
As soluções de Gestão Documental da PT oferecem à sua empresa vantagens reais de redução 
de custos, aumento de eficiência e garantia de segurança no acesso, protegendo os seus 
documentos de acessos não autorizados.

Profissionalizamos o tratamento, a gestão e o arquivo dos seus documentos. A sua empresa 
ganha ao economizar recursos, pois consegue libertar o tempo dos seus colaboradores 
para atividades fundamentais do seu negócio, nomeadamente a relação com o cliente. 

O que nos distingue?

Sistemas de informação seguros e as infraestruturas 
de suporte à digitalização de documentos 
mais avançadas e atualizadas, dispensando o 
investimento por parte da sua empresa na aquisição 
e manutenção.

Através de sistemas, pessoas e processos garantimos 
um serviço otimizado, flexível e com elevado grau 
de automatização, maximizando a sua produtividade. 

Asseguramos a confidencialidade da sua informação, 
que fica protegida por elevados níveis de segurança 
e com acessibilidade permanente.

A nossa atividade comprova a nossa experiência:

+ 65.000.000 documentos em arquivo físico;

+ 25.000 documentos digitalizados / dia;

+ 3.800 documentos impressos e expedidos / dia.

Gestão documental

Experiência que inova para si



Plain scanning

A nossa solução de Plain Scanning 
é a base da desmaterialização de 
documentos e é o primeiro passo para 
a sua empresa ser uma organização 
paperless. 

As nossas soluções de digitalização 
de documentos possibilitam o acesso 
a tecnologia inovadora ao mais baixo 
custo.

Disponibilizamos uma base de dados 
integrada, com todos os dados 
recolhidos após digitalização, permitindo 
a consulta remota e segura de toda a 
informação da sua empresa.
 
Torna-se mais fácil, no seu dia-a-dia, o 
acesso e circulação de informação, que 
se encontra devidamente protegida. A 
eficiente recuperação de informação é 
ainda uma das mais-valias desta solução.

Inclui:
•	 Serviço de digitalização de 

documentos; 
•	 Preparação, digitalização e indexação 

de um campo;
•	 Envio de imagens e ficheiros em DVD. 

Serviços Adicionais: 
•	 Campos adicionais de indexação;
•	 Arquivo de documentos e/ou 

finishing e expedição.

Invoice scanning

A nossa solução de Invoice Scanning 
facilita a vida de todos os que têm 
que conferir e validar faturas de 
fornecedores. 

As faturas de fornecedores da sua 
empresa passam a ser encaminhadas 
para um centro de gestão documental 
da PT que as digitaliza e de onde extrai os 
principais elementos.

A mais-valia desta solução traduz-se não 
só na captura automática de dados 
essenciais para a caracterização e 
registo dos documentos, como ainda na 
possibilidade de integração no sistema 
de gestão da sua empresa.

Inclui:
•	 Serviço de digitalização de 

documentos (faturas de 
fornecedores);

•	 Preparação e triagem, digitalização e 
indexação de 10 campos;

•	 Envio de imagens e ficheiros de 
indexação via FTP (File Transfer 
Protocol).

Serviços Adicionais: 
•	 Campos adicionais de indexação; 
•	 Arquivo de documentos e/ou 

finishing e expedição.

Soluções integradas de gestão documental

As nossas soluções integradas de 
gestão documental possibilitam uma 
completa desmaterialização dos 
processos documentais. Suportadas 
por avançada tecnologia, estas 
soluções permitem uma integração 
eficiente e ágil dos dados capturados 
com documentos nos sistemas de 
informação da sua empresa.

Estes processos robustos e eficientes 
integram workflows documentais de 
visualização, conferência e aprovação 
que minimizam o custo de gestão 
documental. 

A sua empresa alcança efetiva eficiência 
de atividades e redução significativa 
de custos, conseguindo ganhos também 
a nível da sustentabilidade ambiental.

Um levantamento inicial rigoroso, 
feito por uma equipa especializada 
em processos de gestão documental, 
permitirá construir uma solução 
ajustada à realidade e necessidades da 
sua empresa.

Contacte-nos para saber como podemos 
construir a sua solução de gestão 
documental.

Somos um parceiro 
estratégico inovador com 
soluções worldclass* para 
empresas competitivas.

Acelere o desenvolvimento 
do seu negócio.  
Contacte-nos.

www.ptpro.pt

 +351 215 003 749  

 ptpro-marketing@telecom.pt  

 Rua de Entrecampos, 28,  
1749-076 Lisboa 

* 2001 Global Business Services  
Performance Study, HACKETT GROUP
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